T.C.
KULTUR VE TURIZM BAKANLIGI

MUZE VE ORENYERLERINE GIRISLERDE UYGULANACAK USUL VE
ESASLAR HAKKINDA YONERGE

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar

Amacg

MADDE 1- (1) Bu Yénergenin amaci, Doner Sermaye Isletmesi Merkez Miidiirliigii
tarafindan isletilen miize ve orenyerlerine iliskin ziyaret usul ve esaslarimi belirlemek, miize
ve Orenyerlerinin ziyaretine olanak saglayan bilet ve bilet benzeri araglar ile bunlardan
faydalanacaklar1 belirlemek ve tanimlamaktir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yé&nerge, Doner Sermaye Isletmesi Merkez Miidiirliigii tarafindan
isletilen miize ve Grenyerlerinin ziyaret usul ve esaslari ile miize ve orenyerlerinin ziyaretine
olanak saglayan bilet ve bilet benzeri araglar ve bunlardan faydalanacaklara iliskin
diizenlemeleri i¢ermektedir.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yonerge, 2252 sayili Kiiltiir Bakanligi Doner Sermaye Kanunu,
4736 sayili Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Urettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri Ile Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanunu’nun 1 inci maddesi, 28/01/2002 tarih ve
2002/3654 sayili Bakanlar Kurulu Karar1 eki Karar ve Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Doner
Sermaye Yonetmeligi’nin 7 nci maddesine dayanilarak hazirlanmistir.

Tammlar

MADDE 4- (1) Bu Yonergede gegen;

a) Bakan: Kiiltiir ve Turizm Bakanini,

b) Bakanlik: Kiiltiir ve Turizm Bakanligini,

¢) DOSIMM: Déner Sermaye Isletmesi Merkez Miidiirliigiinii,

¢) Gece miizeciligi: Bakanlik¢a uygun goriilen miize ve drenyerlerinin agiklik saatleri
haricinde kalan saatlerde farkli {icretlendirmeye tabi olarak ziyaret edilebilmesine imkan
saglanmas1 uygulamasini,

d) Girig kartlari: Miize ve Orenyerlerinde kullanilan biletlerin yan1 sira giris olanagi
saglayan Miizekartlar1 veya 6n 6demeli kartlar1 veya farkli 6zelliklere sahip EK-3’te yer alan
cetvellerde sayili olarak tanimlanan kartlart,

e) Kanun: 19.06.1979 tarih ve 2252 sayil1 Kiiltiir Bakanlig1 Doner Sermaye Kanununu,

f) KVMGM: Kiiltiir ve Turizm Bakanhg: Kiiltiir Varliklar1 ve Miizeler Genel
Miidiirliigiini,

g) Miize ve oOrenyeri: Gigecilik faaliyetleri dogrudan veya yapilan sozlesmeler
cercevesinde devren Déner Sermaye Isletmesi Merkez Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilen, EK-
1°de sayili olarak yer alan mekanlari,

§) Miizekart: Miize ve Orenyerlerine giris olanag1 saglayan, farkli iiriin 6zelliklerine
sahip, marka ismi Bakanliga ait olan ve belirli bir siire i¢in gecerli olan abonelik tipli bilet
tiirevi giris kartlarinin genel ismini,

h) Siireli Kullanim Yonergesi: Kiiltiir ve Turizm Bakanlhigr Siireli Kullanim
Y 6nergesini,

1) Yonerge: Bu Yonergeyi,

i) Yonetim Kurulu: Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Déner Sermaye Isletmesi Yonetim
Kurulunu,

J) Yonetmelik: 08.11.1980 tarihli ve 17154 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kiiltiir
ve Turizm Bakanlig1 Doner Sermaye Y 6netmeligini,



K) Ziyaretci: Kiltiir ve tabiat varliklar1 konusundaki egitimini ve bedii zevkini
yiikseltmek, diinya goriisiinii gelistirmek gibi kisisel kiiltlir seviyesini artirict gayelerle miize
ve Orenyerlerini gérmek i¢in ziyaret eden kisileri

ifade eder.

) IKINCi BOLUM
Bilet ve Giris Kart1 Ucretleri, Biletleme Islemleri, Ziyaret Usulleri, Istisnalar,
Muafiyetler ve Diger Hususlar

Bilet ve giris kart1 iicretleri

MADDE 5- (1) Miize ve 6renyerlerinin ziyaretine olanak saglayan bilet ve giris karti
ticretleri EK-2de yer alan tarife cetvellerinde belirtilmistir.

(2) Bilet ve giris karti icretlerini belirlemeye miinhasiran Yo6netim Kurulu yetkilidir.

(3) Yonetim Kurulunca, 28/01/2002 tarih ve 2002/3654 sayili Bakanlar Kurulu Karari
eki Kararda yer alanlara, degisik yas gruplarina, belli meslek gruplarina veya Miizekart
sahipligine dayali olarak farkli fiyat tarifeleri belirlenebilir.

(4) Giris kartlarina iliskin toplu alimlarda 4736 sayili Kamu Kurum ve Kuruluslarinin
Urettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda
Kanunu’nun 1 inci maddesi uyarinca isletmecilik indirimi uygulanabilir. Indirim uygulanacak
giris kart1 alim miktar1 ile indirim oranlar1 Yo6netim Kurulu Karari ile belirlenir.

(5) Tasima kapasitesi diisiik olan ve asir1 ziyaret¢i trafigine maruz kalmasi halinde
tarihi dokusu zarar gorebilecek olan mekanlar, kiiltiir varliklarinin korunmasi gayesiyle kamu
yararini teminen ayrica ticretlendirilebilir. Bu sekilde ayrica ticretlendirilen mekanlar EK-2’de
yer alan tarife cetvelinde sayili olarak yer alir.

(6) Yonergenin 8 inci ve 9 uncu maddelerinde sayilan istisna ve muafiyetler ile bu
maddede belirtilen isletmecilik indirimi disinda herhangi bir ziyaret¢iye indirimli veya
ticretsiz tarife uygulanamaz.

Biletleme ve giris karti islemleri

MADDE 6- (1) Miize ve orenyerleri biletleri ve giris kartlari, miize ve Orenyeri
giseleri, internet lizerinden erisim saglanan ¢evrimici kanallar ve Bakanlik¢a uygun goriilen
sair kanallar vasitasiyla basili veya dijital bir {iriin olarak satisa sunulabilir.

(2) Satig1 yapilan driinler bilet dip kogan1 veya dijital isaretleme yontemleriyle takip
edilir ve kayit altina alinir. Satislara dair bilgi, belge ve icmallerin hangi periyodlarla ve ne
sekilde tanzim edilecegini belirlemeye DOSIMM yetkilidir.

(3) Hak sahipliginin yas, meslek gibi belli kosullara baglandig1 bilet veya giris karti
tiirlerinin satiglarinda Bakanlik¢a belge ibrazi, ¢evrimigi uygulama kaydi, ¢evrimigi bagvuru,
kanitlayici kimlik ibrazi gibi usul sartlar1 istenebilir. Bu durumlarda usul sartlarini saglama
kiilfeti ziyaretciye aittir. Ziyaret¢i tarafindan bu usul sartlari saglanamadigi takdirde
Bakanliga ve DOSIMM e herhangi bir sorumluluk atfedilemez.

(4) Satislar Yonetim Kurulunca belirlenen tarife cetvellerinde belirtilen para birimi
cinsinden Tiirk Lirasina gevrilerek gerceklestirilir. Her haliikarda tahsilatin Tiirk Lirasi
cinsinden yapilmasi esastir. Yabanci para birimi cinsinden yapilan satislarda bir dnceki giiniin
Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 efektif satis kuru esas alinir.

(5) Tarifesinde yabanct para birimi cinsinden belirlenmis bir {irlin, Tirkiye
Cumbhuriyeti vatandaglarina satilamaz.

Ziyaretlerde uyulacak esaslar

MADDE 7- (1) Miize ve orenyerlerinin agilis ve kapanis saatleri ile tatil giinleri
Kiiltir ve Turizm Bakanligi Miizeler i¢ Hizmetler Y&netmeligi hiikiimleri kapsaminda
KVMGM veya KVMGM’nin verdigi yetki ile ilgili Valilik tarafindan belirlenir. Ag¢ilis ve
kapanis saatleri ile miize ve drenyerlerinin agiklik-kapalilik durumlart DOSIMM’in internet
sitesinde ve Bakanligin diger miize bilgilendirme internet sayfalarinda yayinlanir. S6z konusu



bilgilerin dogrulugunu takip etme ve degisiklikleri DOSIMM’e bildirme yiikiimliiliigii miize
ve drenyerinin bagli oldugu Miize Miidiirliigiine aittir. Ilgili Miize Miidiirliigiince s6z konusu
degisikliklerin yiiriirliige girecegi tarihten en ge¢ 7 (yedi) giin dncesinde DOSIMM’e bildirim
yapilmasi esastir.

(2) Miize ve orenyeri girislerinde kullanilan biletler veya giris kartlar1 ziyaret siiresince
saklanir ve kontrollerde ibraz edilir. Miize ve orenyerlerindeki gorevliler gerekli gérdigii
hallerde ziyaretin her safthasinda ziyaretcilerden kimlik, bilet veya giris kart1 ibraz etmelerini
isteyebilir. Gerekli goriilerek istendigi halde ziyaretgi tarafindan gegerli bir kimlik, bilet veya
giris kart1 ibraz edilmemis olmas1 halinde, miize ve drenyerindeki gorevliler tarafindan ziyaret
sonlandirilir.

(3) Bakanlikga; iicret muafiyeti veya istisnasindan istifade ederek miize ve 6renyerine
giris yapmak isteyen ziyaretcilerden, belge ibrazi, DOSIMM’den alman izin yazisi, ¢evrimigi
uygulama kaydi, ¢evrimigi basvuru, kanitlayict kimlik ibrazi gibi usul sartlar1 istenebilir. Bu
durumlarda usul sartlarim1 saglama kiilfeti ziyaretgiye aittir. Ziyaretci tarafindan bu usul
sartlari saglanamadigi takdirde Bakanliga ve DOSIMM’e herhangi bir sorumluluk
atfedilemez.

(5) 40 (kirk) ve tizeri kisiden tesekkiil eden ziyaretgi gruplarinin ziyaretleri, ilgili Miize
Midiirliiklerine 6nceden bildirilir. Bu sekilde gergeklestirilen toplu ziyaretler ilgili Miize
Miidiirliiklerinden alinacak randevu cergevesinde gergeklestirilir.

(6) Gece miizeciliginin uygulandigr miize ve orenyerleri EK-2’de yer alan cetvelde
sayili olarak belirtilir. Gece miizeciliginin uygulandigi miize ve Orenyerlerinde ziyaretci
gruplarinin kisi sayisina bakilmaksizin, bilet veya giris kartlar1 tiim ziyaretgilere yonelik
olarak satisa sunulur.

(7) Tlgili Miize Miidiirliigii tarafindan, miize ve Orenyerinin gece miizeciligi
kapsaminda ziyaret edilebilir alanlar1 belirlenir ve ziyaret¢ilerin belirlenen alanlarin disina
¢ikmamasi i¢in tim gerekli onlemler alinir. Gece miizeciliginin uygulandigi miize ve
drenyerinin tamaminin ziyarete acik bulundurulmamasi dolayistyla Bakanliga ve DOSIMM’e
herhangi bir sorumluluk atfedilemez.

(8) Gece miizeciliginin uygulanmadigi miize ve drenyerleri, ziyarete kapali oldugu giin
veya saatlerde ilgili Miize Midiirligiinden izin alinmak kaydiyla en az 20 (yirmi) kisilik
ziyaret¢i gruplari igin ¢ift bilet tarifesi uygulanarak ziyarete agilabilir. Bu sekilde ziyarete
acilan miize ve Orenyerlerinde, ilgili Miize Mudirliigii tarafindan, ziyaret edilebilir alanlar
belirlenir. Ziyaretgilerin, Miize Miidiirliiglince belirlenen alanlarin disina ¢ikmamasi i¢in tiim
gerekli Onlemler ilgili Miize Midiirliigiince almir. Bu sekilde ziyarete acilan miize ve
orenyerlerinin tamaminin ziyarete acgik bulundurulmamasi dolayisiyla Bakanlhiga ve
DOSIMM e herhangi bir sorumluluk atfedilemez.

Istisnalar

MADDE 8- (1) DOSIMM’den izin yazis1 alinmasi kaydiyla;

a) Kamu kurum ve kuruluslarinin kendi biitgeleriyle agirlamakta olduklari yabanci
resmi ve askeri heyetler ile bu heyetlerde bulunanlarin esleri ve beraberindekiler, refakat eden
resmi gorevliler ve glivenlik amagli 6n inceleme heyetlerinin,

b) Ziyarete iliskin makam onay1 talep yazisina eklenmek suretiyle, Bakanligin Merkez,
Yurtdist ve tasra teskilati ile bagli ve ilgili kuruluslarinca agirlanan konuk ve heyetler ile
refakatcilerinin,

¢) Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Merkez, Yurtdis1 ve tasra teskilati ile bagl ve ilgili
kuruluslarca agirlanan medya mensuplari ve refakatgilerinin,

¢) Tirkiye Seyahat Acenteleri Birligi tarafindan bildirilen yabanci tur operatorleri ve
yabanci info gruplarinin,

d) Miize ve orenyerinin bagl bulundugu Valilik, Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii
ve/veya Miize Miidiirligii ile Bakanlik merkez birimleri tarafindan miize ve Orenyerinin
tanitimina katki saglamak iizere miize ve 6renyerinde diizenlenen etkinliklere katilanlarin,

e) Milli Savunma Bakanligina bagl Kuvvet Komutanliklari ve Ordu Komutanliklart
ile I¢isleri Bakanligma bagli Sahil Giivenlik Komutanlig: ve Jandarma Genel Komutanliginin
kendi biitgeleri ile agirlamakta olduklar1 yabanci askeri heyetler, bu heyetlerde bulunanlarin



esleri ve beraberindekiler, refakat eden resmi gorevliler ve gilivenlik amagli 6n inceleme
heyetleri ile bu komutanliklar tarafindan diizenlenen tatbikata katilan askeri personelin,

f) Talep yazisina katilimci listesi eklenmesi, talebin ilgili komutanliktan gelmesi ve
organizasyonun yine ilgili komutanlik tarafindan gergeklestirilmesi suretiyle, misafir veya
yerlesik askeri 6grenci gruplari ile bu gruplara refakat eden askeri personelin
girisleri Yonergenin 5 inci ve 6 nc1t maddeleri hiikiimlerinden istisna edilebilir.

(2) Yonergenin 4 iincii maddesinde yer alan ziyaret¢i tanimi kapsamina girmeyen
kisilerin girisleri ile gorevleri dogrultusunda miize ve Orenyerine giris zorunlulugu bulunan
kamu gorevlilerinin girigleri Yonergenin 5 inci ve 6 nc1 maddesi hiikiimlerinden miistesnadir.

(3) Miize ve orenyerlerine;

a) Kiiltiir varliklar1 ile ilgili bilimsel arastirma yapan ekiplerden yabanci uyruklu
olanlarm KVMGM’den, Tiirkiye Cumhuriyeti vatandast olanlarin ise ilgili Miize
Miidiirliiklerinden temin ettikleri izin belgesini ibraz etmeleri kaydiyla,

b) Kaz1 ve ylizey aragtirmasi yapan ekiplerin KVMGM’den aldiklari izin yazisini ibraz
etmeleri kaydiyla,

¢) Video, film ve fotograf ¢cekimi yapmalar1 uygun gériilen kisi ve ekiplerin 11 Kiiltiir
ve Turizm Miidiirliigiinden alacaklari izin yazisini ibraz etmeleri kaydiyla
girisleri Yonergenin 5 inci ve 6 nc1 maddesi hiikiimlerinden miistesnadir.

(4) Bu maddede yer alan istisnalar, EK-1"de yer alan cetvelde sayillmayan mekanlarda,
dijital deneyim miizelerinde, gece miizeciligi uygulamalarinda veya miize ve Grenyerinin
kapal1 oldugu giin veya saatlerde ilgili Miize Miidiirliigiinden izin alinarak gerceklestirilen
ziyaretlerde gecerli degildir.

Muafiyetler

MADDE 9- (1) Yonergenin 5 inci ve 6 nct maddesinden muaf sayilacaklar,
muafiyetlerin kapsami ve muafiyet i¢in aranan usul ve bagvuru sartlar1 EK-4’de yer alan
cetvelde belirtilir.

(2) EK-1"de yer alan cetvelde sayilmayan mekanlarda, dijital deneyim miizelerinde,
gece miizeciligi uygulamalarinda veya miize ve 6renyerinin kapali oldugu giin veya saatlerde
ilgili Miize Midirliigiinden izin alarak gerceklestirilen ziyaretlerde muafiyetler gecerli
degildir.

(3) Bakanlikga; ticret muafiyetinden istifade ederek miize ve Grenyerine giris yapmak
isteyen ziyaretgilerden, belge ibrazi, ¢evrimici uygulama kaydi, ¢cevrimigi bagvuru, kanitlayici
kimlik ibraz1 gibi usul sartlar1 istenebilir. Bu durumlarda usul ve basvuru sartlarini saglama
kiilfeti ziyaret¢iye aittir. Ziyaret¢i tarafindan bu usul sartlar1 saglanamadigi takdirde
Bakanliga ve DOSIMM e herhangi bir sorumluluk atfedilemez.

Siireli kullanim yonergesi kapsamindaki girisler

MADDE 10- (1) Siireli Kullanim Yonergesi kapsaminda miize ve Orenyerlerinde
gergeklestirilen etkinliklere katilanlarin girisleri asagidaki sekilde diizenlenir:

a) Miize ve Orenyerlerinin veya bunlarin bir kisminin, ziyaret amaci diginda Siireli
Kullanim Yo6nergesi kapsaminda sadece mekan kullanimina yonelik olarak tahsis edilmesi ile
gerceklestirilecek etkinliklere katilanlardan miize ve drenyeri giris ficreti alinmaz. Ilgili Miize
Midiirliigiince etkinlik katilimcilar: tarafindan miize ve Grenyerinin diger ziyaret alanlarinin
kullanilmamas: i¢in gerekli tedbirler alinir.

b) Miize ve 6renyerlerinin, kapali oldugu giinlerde veya saatlerde hem miize ziyareti
hem de mekan kullanimina yonelik olarak Siireli Kullanim Yonergesi kapsaminda tahsis
gergeklestirilmesi halinde etkinlige katilan ziyaret¢i gruplar i¢in bir Miizekart bedelince tek
bilet tarifesi uygulanir.

Miizekart

MADDE 11- (1) Bakanlik¢a, miize ve 6renyerlerine giris olanagi saglayan, farkli {iriin
ozelliklerine sahip, marka ismi Bakanliga ait olan ve belirli bir siire i¢in gegerli olan abonelik
tipli bilet tiirevi giris kart1 6zelligini haiz Miizekart ¢esitleri tedaviile alinabilir. Tedaviildeki



Miizekart gesitleri, 6zellikleri, kullanim kosullari, gecerli olduklart miize ve Grenyerleri ile
hak sahipligi i¢in aranan usul ve bagvuru sartlar1t EK-3’te yer alan cetvelde belirtilir.

(2) Miizekartlar; tasima kapasitesi diisiik olan, asir1 ziyaretgi trafigine maruz kalmasi
halinde tarihi dokusu zarar gorebilecek olan, kiiltiir varliklarinin korunmasi gayesiyle kamu
yararini teminen ayrica icretlendirilen ve EK-2’de yer alan tarife cetvelinde ayri olarak
belirtilen mekanlara giris hakki saglamaz.

(3) Hak sahipliginin yas, meslek gibi belli kosullara baglandigi Miizekart tiirlerinin
satiglarinda Bakanlikca belge ibrazi, ¢evrimici uygulama kaydi, ¢evrimigi basvuru, kanitlayici
kimlik ibrazi gibi usul sartlar1 istenebilir. Bu durumlarda usul sartlarin1 saglama kiilfeti
ziyaret¢iye aittir. Ziyaretci tarafindan bu usul sartlar1 saglanamadigi takdirde Bakanliga ve
DOSIMM e herhangi bir sorumluluk atfedilemez.

(4) Miizekartlarin, miize ve drenyerlerine giris hakki saglamasinin yan1 sira miizelerin
ticari tinitelerinde indirim saglamasi, kiiltiirel ve sanatsal faaliyetlere katilim kolayligi
sunmast, ayrica licretlendirilen mekanlara giriglerde indirim saglamasi, ¢esitli 6zel miizeler ile
kiiltiirel ve turistik ¢ekim noktalarina girislerde ve bu kurumlarin ticari tinitelerinde indirim
saglamasi gibi ¢esitli tiriin Ozelliklerine sahip olmast i¢in kamu kurum ve kuruluslar ve
gercek veya tiizel kisiler ile ticari anlagmalar yapilabilir. Bu sekilde yapilacak anlagsmalarda
miinhasiran Yo6netim Kurulu yetkilidir.

Usulsiiz kullanim

MADDE 12- (1) Giris kartlarinin hak sahibi olmayanlara diizenlenmesi durumunda,
karti diizenleyen gorevli de miistereken sorumludur. Kartlarin usulsiiz kullaniminin veya
tesebbiis halinin tespiti durumunda kart kullanima kapatilir ve para iadesi yapilmaz. Bu
kigilerin Tiirkiye Cumhuriyeti kimlik numarasina ve/veya adma 1 (bir) yil siireyle herhangi
bir giris karti diizenlenmez.

UCUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Tereddiitlerin giderilmesi
MADDE 13- Bu Yonergenin uygulanmasinda ortaya c¢ikabilecek tereddiitleri
gidermeye Yo6netim Kurulu yetkilidir.

Hiikiim bulunmayan haller
MADDE 14- Bu yonergede hiikiim bulunmaya hallerde Kanun, Yonetmelik ve ilgili
diger mevzuat hiikiimleri uygulanir.

Yiiriirliikkten kaldirilan yonergeler ve yonetim kurulu kararlar:

MADDE 15- Bu yonergenin kapsaminda daha 6nce ¢ikarilan yonetim kurulu kararlar
ve yonergeler ile bu yonerge ile celisen yonetim kurulu kararlar1 ve yonergeler yiiriirliikkten
kaldirilmistir.

Yiiriirlik
MADDE 16- Bu Yonerge onay tarihinden itibaren yiiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 17- Bu Yo6nerge hiikiimlerini Bakan yiiriitiir.



